
FÜHREN IN
SCHWIERIGEN 
SITUATIONEN

M I TA R B E I T E R  S I C H E R  D U R C H
K R I S E N  U N D  KO N F L I K T E  F Ü H R E N

Schwierige Situationen gehören zum Alltag von Führungskräften: sei 
es ein plötzlicher Konflikt im Team, persönliche Herausforderungen 
der Mitarbeitenden, wirtschaftliche Unsicherheiten oder 
unerwartete Veränderungen. In solchen Momenten sind nicht nur 
strategische Entscheidungen, sondern vor allem emotionale 
Stabilität, Empathie und klare Kommunikation gefragt.

Unser Seminar vermittelt Ihnen Möglichkeiten, um Ihre 
Mitarbeitenden auch in herausfordernden Zeiten zu unterstützen, 
Konflikte konstruktiv zu lösen und die Motivation sowie den 
Zusammenhalt im Team zu bewahren.



S E M I N A R I N H A LT E

1
Führungskommunikation in Krisen
Klare und empathische Kommunikation, um Mitarbeitende durch 
schwierige Zeiten zu leiten.

2
Umgang mit emotionalen Reaktionen
Wie Sie souverän auf Stress, Frustration oder Ängste Ihrer 
Mitarbeitenden reagieren.

3
Konfliktmanagement im Team
Strategien zur Deeskalation und nachhaltigen Lösung von Konflikten 
zwischen Mitarbeitenden.

4
Motivation trotz Herausforderungen
Wie Sie Ihre Mitarbeitenden auch in schwierigen Phasen motivieren 
und deren Leistungsfähigkeit erhalten.

5
Unterstützung bei persönlichen Problemen
Sensibler Umgang mit persönlichen Herausforderungen Ihrer 
Mitarbeitenden, ohne Grenzen zu überschreiten.



Z I E L G R U P P E

I H R  N U T Z E N

Das Seminar richtet sich an Führungskräfte aller Ebenen, die ihre 
Kompetenzen im Umgang mit schwierigen 
Mitarbeitergesprächen, Konfliktsituationen und Krisen stärken 
möchten.

• Sicherheit im Umgang mit schwierigen Gesprächen und 
emotional aufgeladenen Situationen.

• Praktische Werkzeuge, um Konflikte frühzeitig zu erkennen 
und konstruktiv zu lösen.

• Mehr Klarheit und Souveränität im Umgang mit 
Herausforderungen Ihrer Mitarbeitenden.

• Aufbau von Vertrauen und Zusammenhalt im Team, selbst in 
Krisensituationen.



O R G A N I S AT O R I S C H E S

• Termin: 11. Mai 2027 (09.00 – 18.00)

• Ort: Seminarhotel in Vorarlberg

• Teilnahmegebühr: 680,00 Euro (exkl. Seminarpauschale und evt. 
Aufenthaltskosten)

• Anmeldung: u.pabinger@ctd-consulting-network.com

• Stornoregelung: bei Abmeldung bis 4 Wochen vor Seminarbeginn 
kostenfreie Stornierung, danach Verrechnung der Teilnahmegebühr oder 
Nennung eines Ersatzteilnehmers

• Durchführung mit mindestens 8 und maximal 12 Teilnehmenden

• Seminarleitung: Ulrike Pabinger / Barbara Albrecht

• Bei Fragen wenden Sie sich bitte an Ulrike Pabinger, u.pabinger@ctd-
consulting-network.com oder +43 664 2102498.

Dieses Seminar kann auch als Inhouse-Seminar maßgeschneidert für Ihr 
Unternehmen durchgeführt werden.
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